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COMUNICADO
Orientagcoes Gerais para o Dia das Provas (08/11) - TEMFC 38

Prezados(as) candidatos(as),

A Diretoria de Titulacdo e Certificacdo da Sociedade Brasileira de Medicina de Familia e
Comunidade (SBMFC) apresenta, a seguir, as orientacdes gerais para a realizagcdo das Provas
Tedrica e Tedrico-Pratica do TEMFC 38, que serdo aplicadas em 8 de novembro de 20246 (domingo),
na Plataforma Online de Provas da eduCAT. Todos os hordrios informados referem-se ao hordrio
oficial de Brasilia. Recomendamos a leitura atenta deste comunicado.

1. CRONOGRAMA DO DIA DA PROVA

Acesso 4 plataforma de provas, com antecedéncia minima de

até 07h30 1h30. A plataforma deve permanecer conectada até o inicio da
aplicacdo.
até 08ha5 Posicionamento definitivo em frente d cdmera. O ndo cumprimento

deste hordrio acarreta a desclassificacdo.
09h00 Inicio das provas.
Encerramento do periodo de tolerdncia. A partir deste hordrio, ndo

09h15 P " s

sera permitido o inicio da prova.

Encerramento do periodo de sigilo. A saida da plataforma sé é
11h30 s . g

permitida a partir deste hordrio.
14h00 Encerramento das provas.

2. DURAGCAO E ORGANIZAGAO DO TEMPO

As provas tém duracdo total de 5 horas. A Prova Tedrica é composta por 80 questdes e a Prova
Tedrico-Prdtica, por 10 questdes acompanhadas de video. A Prova Tedrico-Prdtica € iniciada
automaticamente assim que o candidato conclui a Prova Tedrica, e ambas compartiham o mesmo
tempo total.

Por esse motivo, recomenda-se que o candidato organize seu tempo de forma a reservar, no
minimo, 1h30 para a Prova Tedrico-Prdatica. Ressalta-se que serd eliminado o candidato que ndo
realizar a Prova Tedrico-Prética ou que nela obtiver pontuacdo igual a zero.

As questoes sdo apresentadas em ordem aleatdéria, e ndo € possivel retornar a uma questdo jé salva
ou deixd-la para responder depois. Questdes sem resposta recebem pontuacdo zero. O tempo
restante é exibido em crondmetro na tela e, ao final, o candidato deve clicar em “Enviar respostas”.
Ndo haverd reposicdo de tempo em caso de atraso no inicio, de pausas para necessidades
fisiologicas (limitadas a 5 minutos cada) ou de problemas técnicos.
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3. TOLERANCIA E PERIODO DE SIGILO

O tempo de tolerdncia para o inicio da prova é de 15 minutos, encerrando-se as 09h15. Apds esse
hordrio, ndo serd permitido o ingresso de nenhum candidato, que serd considerado eliminado,
conforme o item 9.7.7 do Edital.

O periodo de sigilo € de 2 horas e 30 minutos contados do inicio da prova, encerrando-se as 11h30.
Até esse hordrio, o candidato deverd permanecer na plataforma e no campo de visdo da
webcam, ainda que jd tenha concluido a prova. A saida antes do término do periodo de sigilo, ou
sem a liberagado do fiscal, implica a eliminagdo do candidato.

4. PRE-TESTE OBRIGATORIO

Conforme o Edital, somente poderdo realizar a prova os candidatos aprovados em, no minimo, um
Pré-Teste Obrigatério. Os candidatos que ainda ndo o realizaram devem fazé-lo até 4 de novembro
de 2026, as 19h00, utilizando o mesmo notebook e 0 mesmo ambiente que serdo usados no dia da
prova.

5. ATENDIMENTO ESPECIAL

Os candidatos que solicitaram atendimento especial receberam, em é de outubro de 2026,
comunicado por e-mail informando o deferimento ou o indeferimento da solicitacdo, com a
respectiva justificativa e, quando aplicdvel, a condicdo especial concedida. Caso ndo o localize,
verifigue também a caixa de spam ou de lixo eletrénico.

6. PREPARAGCAO PARA O DIA DA PROVA

* Notebook: o mesmo utilizado no Pré-Teste, conectado & rede elétrica, com o browser seguro
instalado, cmera e microfone em funcionamento e conexdo de internet de, no minimo, 20
Mbps (preferencialmente cabeada). Antivirus ou firewall que impecam o funcionamento do
browser seguro devem ser desativados.

* Smartphone: posicionado atrds do candidato, na horizontal, de modo a enquadrar o
candidato, a mesa, o notebook e o ambiente ao redor. O aparelho deve estar em modo
silencioso e com carga suficiente.

* ldentificagdo e acesso: documento de identificacdo original com foto (ndo serdo aceitas
copias), login (e-mail cadastrado na inscricdo) e senha pessoal. A senha do browser seguro é
distinta da senha pessoal e consta no Manual do Candidato.

* Ambiente: local silencioso, bem iluminado e sem a presenca de terceiros, com a porta
fechada e parede lisa ao fundo. Alimentos e bebidas sdo permitidos apenas em recipientes
transparentes e sem rétulo.

7. PRINCIPAIS HIPOTESES DE ELIMINAGAO

Enfre as situacdes que acarretam a eliminagdo do candidato, destacam-se:

* ndo tersido aprovado em Pré-Teste Obrigatério;
* iniciar a prova apds as 02h15 ou ndo estar posicionado em frente & cdmera até as 08h45;
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* ausentar-se da plataforma ou do campo de visdo da webcam antes do término do periodo
de sigilo ou sem autorizacdo do fiscal;

 utilizar ou portar outros dispositivos eletrénicos, fones de ouvido, relégio de qualquer tipo ou
material de consulta;

* permitir a presenca de terceiros, comunicar-se com outras pessoas ou realizar a prova no
mesmo local ou na mesma rede de outro candidato;

* desligar a cdmera ou o microfone, ou utilizar monitor adicional, computador de mesa,
mdquina virtual ou notebook diferente do utilizado no Pré-Teste;

» utilizar mdscara, éculos escuros, boné, chapéu, gorro ou acessério que cubra a cabeca, o
PEescCoCo OU O rosto;

+ deixar de atender as solicitacdes do fiscal, como a verificacdo das orelhas, do pescoco, dos
pulsos e dos dculos e o giro de 360° da cdmera;

* ndo realizar a Prova Tedrico-Prdtica ou nela obter pontuacdo zero.

As regras completas constam no Edital e no Manual do Candidato, disponiveis nos links ao final
deste comunicado.

8. SUPORTE TECNICO

Para duvidas sobre instalacdo, acesso, senha ou funcionamento da plataforma, a eduCAT
disponibiliza os canais abaixo, que também estardo em atendimento durante a aplicacdo da
prova:

* WhatsApp: (31) 99991-7595
* E-mail: suporte@educat.net.br

Apds o inicio da prova, o uso do celular para contato com o suporte somente serd permitido
mediante autorizacdo prévia do fiscal.

Duvidas sobre o concurso que ndo sejam de natureza técnica podem ser encaminhadas para
titulacao@sbmfc.org.br.

9. LINKS UTEIS

* Manual do Candidato: https://educat.com.br/Manual-do-candidato-SBMFC
* Manual do Browser Seguro: hitps://educat.com.br/Manual-do-Browser-SBMFC

* Criagdo ou redefinigdo de senha: hitps://exams-sbmfc-2026.educat.net.br/forgot-password

* Edital, erratas e comunicados: hitps://sbmfc.org.br/concurso-atual/

Desejamos a todos uma excelente prova.
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Atenciosamente,

Rio de Janeiro, 26 de outubro de 2026
Dra. Livia Hinz Calico
Diretora de Titulagao e Certificagao - Gestao 2026/2028
Dra. Rafaela Aprato Menezes

Departamento de Titulagao e Certificagcao — Gestao 2026/2028
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